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Aanpak

De sleutels tot 
succesvolle digitale 
transformatie 
Veel digitale transformatietrajecten stuiten op problemen door een 

gebrek aan begrip tussen de werkvloer en IT. Angst voor verandering 

staat gedurfde en doortastende transformaties vaak in de weg. Zo 

laat onderzoek van Forbes en McKinsey zien dat maar liefst 70 

procent van de digitale transformaties gedoemd is te mislukken. 

Digitale bruggenbouwers zijn daarom nodig om de samenwerking 

tussen multidisciplinaire teams te faciliteren, vastgeroeste ideeën 

los te wrikken en het ontwikkelproces naar een hoger niveau te 

tillen. Door het beste van low-code ontwikkeling te combineren met 

bewezen ontwerp- en ontwikkelmethoden wordt de wendbaarheid 

van bedrijven flink vergroot. 

De wil om te veranderen

Een geheel andere benadering vraagt ook om een andere aanpak. 

Agile is een manier van softwareontwikkeling die gericht is op snelle 

iteraties. Een agile manier van werken vereist een open vizier en de 

wil om te veranderen. Het is een structureel andere aanpak, maar 

eentje die nodig is om optimaal te profiteren van de voordelen van 

low-code. De traditionele manier van werken zorgt vaak voor een 

zeer technische beschrijving van processen die langdurige 

projecten in de hand werkt. Bij agile werken wordt uitgegaan van de 

impact van een oplossing voor de gebruiker, waardoor complexiteit 

wordt verlaagd en de kern van het probleem wordt aangepakt, wat 

de snelheid ten goede komt. 

De juiste keuzes 

Low-code zorgt voor een flinke versnelling bij het maken van 

software, maar het is belangrijk dat die software ook daadwerkelijk je 

problemen oplost, innovatie mogelijk maakt of je in staat stelt je 

klanten beter te helpen. Daarom is het belangrijk om eerst af te 

vragen welk probleem je wilt oplossen, ook als dat tijd kost en zorgt 

voor een stevige discussie. Dit vormt namelijk de basis van een 

succesvolle digitale transformatie en bedrijven daadwerkelijk verder; 

build the right thing. Vervolgens zijn specialisten nodig die aan de 

slag gaan met het bouwen van snelle, schaalbare en stabiele apps; 

build the thing right. Met de flexibiliteit van low-code en een agile 

benadering helpen zij vervolgens om de snelheid van low-code 

volledig te benutten; build the thing fast. 
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Mourik
B2B-dienstverlener Mourik zet low-code in om 

inzicht in data te vergroten en administratieve 

druk te verlagen

B2B-dienstverlener Mourik uit Groot Ammers is een 90 jaar oud 

Nederlands familiebedrijf met 2000 medewerkers. Mourik wil in 

2025 digitaal koploper zijn in alle markten waarin het bedrijf actief is. 

Daarom startten ze een digitaal transformatieproces waarbij een 

flink deel van de bedrijfsprocessen wordt gedigitaliseerd met 

Mendix low-code. De startfase van dit transformatieproces is nu 

afgerond en de eerste applicaties zijn succesvol opgeleverd. In de 

komende periode zet Mourik verdere stappen in zijn digitale 

transformatie en zal het innovatie- en concurrerend vermogen van 

de organisatie verder worden vergroot. 
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Agristo
Leverancier van diepgevroren 

aardappelproducten Agristo optimaliseert 

kwaliteitscontrole met Mendix Low-Code 

Agristo is een dynamisch familiebedrijf, gespecialiseerd in de 

productie van diepgevroren en voorgebakken aardappelproducten. 

Het bedrijf heeft zijn hoofdkantoor in Harelbeke, België en bezit nog 

twee andere productiefaciliteiten in België en één in Nederland. De 

afgewerkte producten worden wereldwijd verkocht in de 

detailhandel en de foodservicemarkt. Voldoen aan de hoogste 

normen in de voedselproductie is een belangrijke prioriteit voor 

Agristo, Het bedrijf produceert meer dan 200 verschillende 

diepvriesproducten. Tijdens de productie moeten al deze producten 

meerdere keren worden gecontroleerd op 30 tot 60 verschillende 

parameters. Het bedrijf is daarnaast een private label producent, dus 

elke klant kan andere eisen hebben met betrekking tot bijvoorbeeld 

het gewicht, de grootte en de kwaliteit van de producten.     



����	���������������������	�����


/%!#&�,!��+%�%,#%,#*%(��%,#-�,#)%#�(�+�!%�!#-�,#�+#)% %#

�''��!��%,!%,#���)���%+���)�&!%,#(%�)#-����%%,#

*%�%%�)#-��#%%,#��#���!#�%����!%#��'!%�#��+%.#�%#

'!���%�%-%,'#(%�)%,#�,#)�!#*%'!�,)#*%�%%�)#%,#

�%���)�%�%#�%!�,�%,#(%�)%,#��#)%#��*��%�'-+�%�#

��!�%-�%�)#%,#��,)��!��#���%'+��%,.#$��'!#�%!#�%�!#)�!#

�%!#*%�%�%,#-�,#)%#'!���%�%-%,'#%%,# %%�#!��)��-%,)#

���&%'#(�'�#*+���%%�)%,#)%#�(�+�!%�!'�,�%,�%��'#%+����#

!��)%,'#�%!#!�%-�%�%,#-�,#�%'�+!�!%,.#/%!#�%-�+�#(�'#)�!#

�%�+�!��%#�, �&�!%,#%��#��%�+���#!%#-%������%,#(��%,."

A?<7�	��	����	��7���<��1�	�1��6�	������<0�


l,#%%,#)%'��,#!��,��,�#'%''�%#*%���+)%,#k�  ���!%#%,#

o���'!�#%%�'!#(�!#%�#��%&�%'#�%*��()#��%'!#(��)%,.#�%#

*%+�,�����'!%#-����#(�'#%%,#�+�!����#)�!#�%,#��,#�%+�%,#

��#)%#&�,!��+%�����%!%�'#��#%%,#�+%J�*%+%#��,�%�#!%#

*%�%�%,�#�%!�,�%,#-�,#-%�'&��++%,)%#���)�&!�%+�&�!�%'#

!%�%+���%�!��)#!�%#!%#-�%�%,#%,#)�!#(���)%-�++%#�, �&�!%,#

��,#-%�'&��G%,#!��)%,'#�%!#�(�+�!%�!'&�,!��+%���&%'.#/%!#

���!��+#��%'!#���#�%����%+���#!%#�%*����%,# ��,.#o���'!�#

�%*����!#%%,#�,���%��'%#FoEDC]E�*%)����'���+�&�!�%�#)�'#

)%#�,!%���!�%#-�,#)%#,�%�(%#!��+#�%!#FoE#(�'#%''%,!�%%+#

%,#)%#,�%�(%#��+�''�,�#��%'!#)���,��'!#(��)%,#�%��'!#�,#

)%#FoE�&+��)#�,#�+��!'#-�,#)%#H%,)�J�&+��).#$�#%,�%+%#

�,�!�L+%#���*+%�%,#(%��!#�%!#c��+�!a#B�,!��+����!��+#,�#

-+%��%+��'.""

�<�}���7��y��?���	�������71�������t7�q���7�	��	�


c��+�!a#B�,!��+#��,��%�'#��,,%,#,�#!�!#��#�%%�#',%++%�#

��'!%�#)�!�#*��(%��%,.#o+'#%%,#���)�&!)%��,�!�%#��%!#

(��)%,#!�%�%-�%�)#��#�%(�� ��)�#)���!#)�!#'+%&�!'#%,�%+%#

��,�!%,�#!%�(��+#)�!#-����%%,#%%,#��+-%#)��#!�!#%%,#)��#�,#

*%'+��#,��.#H��!��,#H%,,%,�#Bl�#*��#o���'!��#©�%# ��,#%��#

*+��#�%!#)%#c��+�!a#B�,!��+#��+�''�,�.#�%#,�%�(%#���#�'#

�%*����'-��%,)%+���#%,#%��&�L,!#%,#�%%�!#�,'#(���)%-�++%#

�, �&�!%,#�,#�(�+�!%�!'-����!�%'#!��)%,'#�%!#���)�&!�%���&%'.#

/%!#'!%+!#�, %#c��+�!a#B�,!��+#H�,��%�'#�,#'!��!#��# �&�#

-�++%)��#!%#��&�!%,#��#(���# %#��%)#�,# ��,#%,#%�-���#!%#

 ���%,#)�!#)%#���)�&!%,#-�,#o���'!�#-�+)�%,#��,#)%#

����'!#���%+���%#,���%,#-���#-�%)'%+���)�&!�%.�"




�����		�������
*�&���)!������������������&��%�������&&%�

��!���!��������������������%��%����������������


�����		��������

NJKEFJBBAM7FE?;ABIJJIAEJKJ=IA<>>KA:7IABD67KB=7FA:7KBI7FF7=A<J=A

JDI>KD?IB3:JL79A8JAK76JKJI?7A<J=A77=AJDI>KD?IA2>7I7=AL7AB7=B>K7=A?=A

77=AJDI>A>6=?7D1AE70JF?/K77KLA1>KL7=9ACD=3I?7BAH>JFBAFJ=7AJBB?BI5A>GA

:7IA:7K07==7=A<J=AL7AB=7F:7?LB/>KL7=AGD=3I?>=7K7=ALJ=A6JBA177KA

>6I?2JJF9A-JIA?BA77=A/7FJ=EK?,07AIJJ0A<>>KAL7A2>=I7DKBA/?,ANJKEFJBBA

M7FE?;A>2LJIAL7A<7?F?E:7?LA<J=AL7A/7BIDDKL7KAJFI?,LA<>>K>6ABIJJI9A.=A

L7AJGE7F>67=A,JK7=A01J27=A7KA73:I7KABI77LBA277KA3J27KJ4BA/?,A?=A

JDI>4B5A1JJKL>>KAL?IA6K>37BABI77LBA3>26F7+7KA17KL9A-?IAF7<7KL7AL7A

=>L?E7A>67KJI?>=7F7AD?ILJE?=E7=A>6A2JJKA:7IA17KLA>>0ABI77LBA

FJBI?E7KAL7A,D?BI7A6K?,BAI7A/7K707=7=A<>>KA:7K0JF?/KJI?79@

e%���	��&�����������������������&�����&&���&����%��

P��%!!��

�>FJ=LA�7=KJKL5A�=I7K6K?B7AJK3:?I73IA/?,ANJKEFJBBsA��7IA?BA/7:>>KF?,0A

3>26F7+A>2AI7AH>KE7=ALJIAL7A,D?BI7A6K?,BA<>>KA:7K0JF?/KJI?7A>6A77=A

/>=AI7K73:I0>2I9A-7A6K?,BA?BA=J27F?,0AJk:J=07F?,0A<J=AL?<7KB7A

GJ3I>K7=9Ai>2BA0J=AL7AJDI>A>6A/JB?BA<J=A/>KL7=A1>KL7=A

E7:7K0JF?/K77KL9A.=AJ=L7K7AE7<JFF7=A2>7IA7KA73:IA77=AK>=L,7A277A

E7K7L7=A1>KL7=9Aj>0A<7KB3:?FIA:7IAJJ=IJFA3J27KJ4BA67KAJDI>A<JJ0A

/7:>>KF?,0A1JIA>>0A177KA7g73IA:77GIA>6AL7A6K?,B9A-JJKL>>KA01J2A:7IA

K7E7F2JI?EA<>>KALJIA7KA=?7IAL7A,D?BI7A6K?,BA>6AL7A/>=ABI>=LA7=A:7IA

0>BII7AL7AJGL7F?=EAJL2?=?BIKJI?7A<77FAI?,LA>2AL?IA>6AI7AF>BB7=9f@

e������������		����&�������������	��

NJKEFJBBAM7FE?;ABIJKII7ALJJK>2A77=A6K>,73IA>2AL7A6K>37BB7=A

K>=L>2A:7K0JF?/KJI?7AI7A>6I?2JF?B7K7=9A�7IA<7K/7I7K7=A<J=AL7A

6K?,B/7K707=?=E7=A1JBA:?7KA77=A/7FJ=EK?,0A>=L7KL77FA<J=9ANJKEFJBBA

M7FE?;A/7BF>>IA>6AH>70AI7AEJJ=A=JJKA77=A>6F>BB?=EA1JJK277A6K?3?=EA

17KLAF>BE70>667FLA<J=A:7IA/JB?BAB>GI1JK7B¸BI7725A?=AL?IAE7<JFA:7IA

��¦9A-?IA2>7BIA<>>K0>27=ALJIA7KA=>L7F>>BA<77FAB>GI1JK7¤

>=I1?007F?=EA=>L?EA1JBA7=A7KAJFI?,LAB=7FAE7B3:J07FLA0>=A1>KL7=A/?,A

6K?,BkFD3IDJI?7B5A>>0AL>>KA27L717K07KBAH>=L7KA.±¤07==?B9@



�	�����	�
�����
��	������

71281215396,*(9%5'" '#�/ 5&1"1#9258')5�12#61  5796#'+59"5

,921"/�**2�96')�5,**2521$$*2/92'"#%5.*29�1 /'"#59"5$2'�'"#�5!�9/5�95

�,*6150�695�"#'"95�9889"5�95,**25�95&'" /5�*&$69�95*$6*  '"#5

#9�*-9"5*&5�95$2'�'"#52*"�5�92�16'821/'95/95,9289/929"�5�25�*9.�95

#99"5�*&$69�95 *./�1295�*�95/95�*2�9"5#9 ��29,9"5,**25*" 5

81��*�'�95 ( /99&�5�"5*&�1/5�95$2') 5,**25�92�16'821/'95�1"�-')5�95

2�6959"#'"95"�5' 56* #9�*$$96�5,1"5*"-95 *./�1295 ( /9&9"5�9889"5

�95"�5,*669�'#95�69�'8'6'/9'/516 5�95**'/5*,925�'669"5 /1$$9"5"112599"5

1"�925 ( /99&�5�9/5166928961"#2')� /95' 59��/925�1/5�95"*#5#99"5

9"�9695�992599"5�92.1�/�292'"#5�*9.�9"5�'/5/95,*929"5 '"� 5�95�95

�,*6150�695�"#'"95#982�'�9"�5395$2')-9"5�6*$$9"5"�516/')��53112&995

89 $129"5�95/')�5*$51�&'"' /21/'9%56*$9"5�95#99"5*&-9/5&9925&' 5

9"5�1/5"*#5,9965�2��'16925' %5�9/569,92/599"58961"#2')�958')�21#9511"5

*"-9589/2*��8112�9'�52'��/'"#5�61"/9"��4




����������
����	
+*$$������������������
��������������	�#*��

����������'��*�'������*�*���������

���'�������*������'����������$������

USQ:MOLRMNSLINHECL@URI>LOS=SN:L?SQ:MOSLDS;HQ86SF8T8FSQT:SQL=HHNL

5FQ8SNSQBL=HO4MTTSQSQLSQL4SN5QS?SNTLHQ8SNL;S=SQLOM3SOT1L0SLDNHSCL

6SS9:LP77L=ST:FDFQDSQLSQLNEF?L/GGGL?S8S4SN5SNT1L0SLHNDMQFTM:FSLFTL

8HHNL?SSN8SNSLH=SNQM?STLFQL8SLM9DSOHCSQL.MNSQL-OFQ5LDSDNHSF81LURIL

FTLM,:FS9L3FQQSQL8SLDD;L4MMNL=SNT,6FOOSQ8SLDNH:SLEF:8MDFQDSQLTCSOSQL

;HMOTLSSQL:S5HN:LMMQL3S6MQ8SOMNSQBLOMQDSL4M,6:OF.T:SQLSQL=SSOL

HQ3SQE::SL?HDSOF.56S8SQL=HHNL8FDF:MOSL;HND1K

0NFSLCHN:MOSQLMOTL3SOMQDNF.5LHQ8SN8SSOL=MQLQFSE4SL8FDF:MOSLT:NM:SDFSJ

URILHQ:4F55SO8SLSSQL8FDF:MOSLT:NM:SDFSLH?LHCL8FSLEF:8MDFQDSQLFQL:SL

5EQQSQLTCSOSQ1L0SLHQ:4F55SOFQDL=MQL8NFSLQFSE4SLCHN:MOSQL=HN?8SL

8MMN=MQLSSQL3SOMQDNF.5LHQ8SN8SSO1L0S;SLCHN:MOSQL;EOOSQL.MMNOF.5TL

4HN8SQLDS3NEF5:L8HHNL;HAQL2G1GGGL,OF<Q:SQLSQL/GGGL3S6MQ8SOMNSQ1L



&'%'(!� '��!�#�'!�#!%#'�#'���#'���'$�!�%�����#'�"'�����#'�

�������'('�'���)!'������#'�)(!���'������('�������#����#'�

��%��!���!'������' ��'��������''���!'$�'��')���(�%!'�����''�

�'���!���#�'('�� ���"'�'! '���	'�"���#�����#'��'' ��)�!'��#!%!��(�

��!)'��"!����	����'� ��'������#'�)��)($�!'�#���'��%''������#���#�

�������'������)(!���'������('��('�'�"��������#!'���(#''#������(�

���'���������#'���
'���'�#!���(��������(#''#��'(��������'�'!�'��

�����%'"�$! ���!'�#'(!� �'!#����'(�'!#���'�#"����'!#�'��"�'#'�

!��'�"����'!#���������'��!�����'�%'�)�� '(#����(���)�#'���

;9:369471/7.,99+81:7245**.,7-40


�'�'(�#'������('���'��)�!(('�#'�#�'(%��'�'��"'#!'�'����!��'��

��'�(����$��'��#'�%'����%#'��$�)�!���(!�'!������(��'��'�(����#$('��

'��)���'������%''�����'� '$�'�������'�#!��(���)�#'��� ���'��

�  '(!� ���#!'��$�)�!���(!�'!�'���'��'�%'"�$! '������������''��

@(!� '��!�#�"'����!�%����%��������#����'���(����������#���#��(�

��(#�'������"'(��%�!� '��'!(!%�'!#����'��!���'��#���������

''���$#!%'�����$�)�!���(!�'!�'����'��'���'%'��#!'��'(�'�������%�

���������#��'��'�('�'������(��)����'�����"''(#"'(('��'��''��

"'���#'(������!��!������'%'�#'����'�%'��'!(!%�'!#���'��

��!��)b���'��!��#'����%���� �$!�#�%'�#����'�!�(''��'�'����


'��S!��(!�#��������(����#��''����%'(��)''�#����������'��

)(!���'�������(�!���$�!���(���(%'���
'��"'���#'(��'�������(���(%�� ����

#�������������'����('!#'������''��!��'���(���)�#'��'��#����

�!�����'� �����	�#���������#'��')��!�)�'��)�$(#���'������� ��

#�����'��%'"�$! �������'�(���'�#'����(!)��!'���(��%'��(%�����

''�#'�'���'���'����'�$%#�!�%'���?���)�#'��'(�����#!'�

���(!)��!'����'(��'��'����%'��'��#���%��#���''�"!������''��"'�'�'�

!��'%���!'�����#'�)�(('%�I���#���#����'��%'"�$! �����#'����(!)��!'��

"!��'��#'�%��'�����#��%'����#���#!�''�#��

poq*681o*i7219q1471m9.+

S���#'��'' ����'� '$�'������(���)�#'������'�#!%!��('������'%!'�$!��

�'���'�'��!��#'��$!��'�%'"(' '���
�'�'(��'�%''��(���)�#'�'����!�%�

��##'����'��'�� '����##'��'��''�� ����'�#'�#(!�'�'��#���������

��%'�'!�'������#'�%'"�$! ���!'�#'(!� �'!#��������'������('��

��'(#'����� �'��!�����'���'(�#'����#�)��'�����������''���

"!�%'#��%'�������'���'����$�'��!��#'� '$�'������(���)�#'�'���''���

�'��#���%�(� ������#'��!'$�'������('��"!�����'�"'���#'(��'��

�'�%������
!'�''� $��'���'�!��#'���' ����''��'��"'�'�'����%�

���������#��'�('�'���'��#���''�''��@(!� '�"!�#��%'�('�'�'������''��

��'%�� '(!� '�'�'��'�!)!���'�'�%''��'(!� '�%'���#�'!#����%���



������
�����������������������������������������

����������������
��������	��������	�������

�����

)5D6@=6873B680@=/8:-808:3,89+50350B8:@=8C0=37-90=8035/8:9-3=8:3

?8:8-B3A643(8=39*-8/8:803/903/:9+(=3/693B83-C+(='35/8:3<8835;35/8:3

-90B%3$83#8B8?8:78:@3/903,89+503+52:B608:803(8=3/:9+(=/8:/58:3803

<5:D803B9=3B83/8:/58:B8:@3?99:#883D8?8:7=3?5:B='3/:9+(=35&3=64B3803

A600803ACBD8=35&3B83&-873/903A8@=8##60D37:64D80%3,89+503088#=3

7-90=803B99:A643068=39--8803(8=3/8:/58:3C6=3(90B803#99:35573<978039-@3

(8=3:8D8-?8:73A643B83B5C90838038/80=C8-83=64B8-647835&@-9D3/903

D58B8:80%13":36@38803D:58680B83/:99D3099:3(C03=5?8:+50=:5-!

5&-5@@60D3?99:A643B83/5--8B6D83-5D6@=6873/90388037-90=3?5:B=3

5/8:D805#80%3 8B839-@3D8/5-D3B99:/9037:88D3,89+503@=88B@3#88:3

@=:9=8D6@+(837-90=/:9D80350B8:390B8:835&3(8=3D8A68B3/903

BCC:<99#(86B38038>6+6.0=68%3$99:099@=3?6-B8037-90=803#88:360<6+(=3

603B83@=9=C@3/903(C03/:9+(=%1

X���������������������	�
����FE��������������

����	���������

$83-5D6@=68783B680@=/8:-808:37?9#38:38+(=8:39-3@08-39+(=8:3B9=35#3

9903B8<83/:9D803=83/5-B5803B83(8-8378=803#58@=3?5:B803990D8&9@=%3

"-69@3b8+78:'3$6:8+=5:3,C&&-s3_(9603,5-C=650@3803/8:90=?55:B8-6473

/55:3]{3A643,89+50[3m]038803@=8:73+50+C::8:80B83#9:7=39-@3B8<83?6-3483

8:39-@3-5D6@=6873B680@=/8:-808:3<878:3/903<6403B9=3483A8B:64;@&:5+8@@803

<53D58B3#5D8-6473<640360D8:6+(=%3b643,89+503?6-B803?83(68:3D:99D3

/8:B8:83@=9&&803603<8==80%3$6=3A-8873+5#&-8Z8:3B90360388:@=83

60@=90=683D8B9+(=%3":3#58@=80360=8:03B6/8:@83@s@=8#80399038-799:3

?5:B803D875&&8-B3803?83?6-B80388037-90=&5:=99-3D9903A5C?803B9=3

B9=93C6=3B6/8:@83@s@=8#803#58@=3=5080%Y1

������������������������������������
��������

"-69@[3m¬83(8AA803C6=860B8-6473D875<803/55:3b6<<5#9=835#B9=3<643

/5-B8B803990350<83/55:?99:B803<59-@3@8065:6=86='3-5?!+5B83

8Z&8:=6@83803@8+C:6=s%3$83;5+C@3-9D3A643(803A5/80B6803BC6B8-6473068=3

9--88035&3B83=8+(06873#99:3/55:9-35&3B83=58D8/58DB83?99:B83B683B83

9&&-6+9=683/55:3B83AC@608@@3#58@=3(8AA80%3$99:#883?9:803<838+(=3

50B8:@+(86B80B3/903B83:8@=%Y3]0#6BB8-@36@3B8388:@=839&&-6+9=683603

D8A:C673D805#80%3



Het is een tool om masterdata automatisch in op te slaan en deze 

vervolgens door te pushen naar diverse intern gebruikte applicaties. 

Cruciale data als bankgegevens en afleveradressen komen daardoor 

automatisch goed in alle systemen te staan. 

Forse toename snelheid en kwaliteit 

De datakwaliteit is door de komst van de low-code applicatie nu al 

aanzienlijk toegenomen en het personeel is bij het onboarden van 

nieuwe klanten veel minder tijd kwijt aan de invoer van data. Kostte 

het vroeger een dag om alle kerndata in te voeren; het kost nu niet 

meer dan twee uur. Door ingebouwde geautomatiseerde checks bij 

het onboarden voldoen klanten bovendien beter aan de compliance 

eisen, een voordeel voor de financiële afdeling. 
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About Ciphix
Ciphix is a frontrunning Hyperautomation specialist, dedicated to 

transforming businesses through cutting-edge automation 

technologies. With a robust portfolio that includes RPA, AI, and 

iPaaS solutions, Ciphix empowers organisations to achieve digital 

excellence and operational efficiency.

http://ciphix.io/bizzomate

http://ciphix.io/bizzomate
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